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FUNCTIEPROFIEL

Profile Heuver
Vestigingsmanager Veendam

“Commercieel leider, verbindend, gedreven en klantgericht”

@\ Standplaats: Veendam

\

1. PROFILE HEUVER

Profile Heuver is een toonaangevende organisatie op het gebied van bandenservice, velgen,
onderhoud en serviceactiviteiten voor zowel particuliere als zakelijke klanten. Vanuit een landelijk
netwerk, waarvan 12 Profile Heuver vestigingen, biedt de organisatie hoogwaardige dienstverlening
op het gebied van banden, onderhoud, APK en mobiliteit voor auto’s. Specifiek voor de vestiging in
Veendam geldt dat zij actief zijn op het gebied van banden en velgen voor trucks en
landbouwvoertuigen in nauwe samenwerking met Truck en Trailerservice Veendam. Profile Heuver
combineert vakmanschap, klantgerichtheid en ondernemerschap met de kracht van een professionele
en stabiele organisatie. Met meer dan 60 jaar ervaring zijn ze dé specialist in banden en doen zij alles
voor de klant als het gaat om onderhoud van alle merken voertuigen. Heuver is een trotse
totaalleverancier.

Profile Heuver is onderdeel van Heuver Group, een familiebedrijf dat is uitgegroeid tot een
internationale organisatie met een sterke marktpositie, meerdere gespecialiseerde bedrijfsonderdelen
en een volledig eigen logistieke operatie.

De filialen zijn gespecialiseerd in banden, velgen, uitlijnen en alle bijbehordende serviceactiviteiten
voor vrijwel alle voertuigsegmenten. Hierbij kan worden gedacht aan landbouwvoertuigen,
grondverzetmaterieel, industriéle voertuigen en trucks. Daarnaast bieden de Profiele Heuver
vestigingen voor personenwagens een totaalpakket aan op het gebied van onderhoud, reparatie en
APK, voor zowel particuliere als zakelijke en leasevoertuigen. Voor leaserijders worden jaarlijks circa
120.000 bandenwissels landelijk uitgevoerd. Hiervoor kunnen leaserijders gebruiken maken van een
centraal e-booking systeem of het contact center.

Binnen Profile Heuver heerst een no-nonsense cultuur met korte lijnen. Service, betrouwbaarheid en
kwaliteit staan centraal in de dagelijkse dienstverlening. Medewerkers krijgen binnen de organisatie

ruimte om verantwoordelijkheid te nemen, initiatief te tonen en zich verder te ontwikkelen.

Naar de website: https://heuver.nl en https://www.heuvergroup.nl/profile-heuver

Plaats in de organisatie

Samen met de assistent bedrijfsleider geef je leiding aan de medewerkers van de vestiging. De
vestiging bestaat uit circa 16 medewerkers. Je rapporteert aan de directeur filialen. Je neemt deel aan
het periodiek overleg met de andere vestigingsmanagers en verkoopleiders.


https://heuver.nl/
https://www.heuvergroup.nl/profile-heuver
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2. FUNCTIE

Als vestigingsmanager ben je verantwoordelijk voor de gehele exploitatie van de vestiging; van
technisch/operationele processen tot bedrijfsvoering en commercie. Je bent het gezicht van de
vestiging voor medewerkers en klanten. Hierin krijg je veel autonomie van Heuver en tegelijk word je
op veel fronten ondersteund, zoals bijvoorbeeld door de verkoopleiders, HR business partner en de
businesscontroller.

We zoeken een ondernemende en motiverende leider. Jouw leiderschapsstijl kenmerkt zich door een
open, betrokken houding waarbij je medewerkers de ruimte geeft om te groeien en
verantwoordelijkheid te nemen. Je denkt in kansen en weet deze om te zetten in concrete resultaten.
Je bent planmatig sterk, flexibel, en communiceert helder. Daarnaast ben je resultaat- en klantgericht
en weet je je team te inspireren om gezamenlijk te excelleren.

3. TAKEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN

e Eindverantwoordelijk voor de vestiging, bewaken van voortgang en (financiéle) resultaten, stellen
van prioriteiten en tijdig bijsturen;

e Leiding geven aan assistent bedrijfsleider en het team;

e  Formuleren van de lange termijn doelstellingen voor de vestiging;

e  Samen met het team doelstellingen uitwerken in concrete plannen, acties en (werk)afspraken;

e Actief onderhouden en uitbreiden van een relevant zakelijk netwerk.

4. PROFIEL

e Mbo+/hbo werk- en denkniveau en leidinggevende ervaring;

o  Affiniteit met autotechniek, transport of agrarische sector is een sterke pré;

e Je beschikt over sterk organisatievermogen, coaching vaardigheden, een commercieel karakter
en een no-nonsense mentaliteit;

e Je hebt lef, een hoge mate van zelfstandigheid en verantwoordelijkheidsgevoel;

e Je bentverbindend en gedreven om je doelen te realiseren;

e Je bent administratief goed onderlegd;

e De klant staat bij jou op de eerste plek.

5. HEUVER GROUP BIEDT JOU

Het betreft een fulltime functie, met goede primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden. Inschaling is
marktconform en afhankelijk van de kennis en ervaring die je meebrengt. Een bonusregeling maakt
deel uit van de arbeidsvoorwaarden.
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6. TIJDSPLANNING

Voor een soepel verloop van de sollicitatieprocedure verzoeken wij je rekening te houden met de
genoemde data in de tijdsplanning. De tijdsplanning vind je op onze website, onderaan de pagina van
de desbetreffende vacature.

@ CONTACT

Voor vragen kun je contact opnemen met:

Janine Smetsers, 06 — 296 246 26
Janine.smetsers@beljonwesterterp.nl



